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GRUSSWORT

Liebe Reiselustige im Kreis Kleve! AWO

Endlich mal wieder eine Reise machen! Das ware schon!

Die MaBnahmen zur Vermeidung der Ausbreitung der Corona-
Pandemie hatten im Jahr 2020 so viele Planungen zunichtege-
macht, sodass wir alle vom Reisen nur traumen konnten.

Hier finden Sie uns

AWO Kreisverband Kleve e.V.
ThaerstralRe 21

. . . . . i 47533 Kleve
Gemeinsam mit lhnen mochten wir fir das Jahr 2021 wieder nach

vorne schauen, und Sie auf unsere AWO-Reisen mithehmen, natur-
lich unter Einhaltung aller geltenden HygienemalRnahmen und Ab-
standsregeln, sodass Sie ohne Angst Ihre Reise geniel3en konnen.

Tel.: 02821 -899 39 30
Fax 02821 - 899 39 59

Mail
reiseservice@awo-kreiskleve.de
In unserem neuen Katalog prasentieren wir lhnen unsere unter- Internet

. . . . . : www.awo-kreiskleve.de
schiedlichen Reiseangebote, mit denen wir 2021 erneut gemglnsam warw facebook com/awokleve
durchstarten wollen und freuen uns auf erholsame und begleitete .

. . . Offi it

Gruppenfahrten nach Horumersiel, Bad Meinberg, Bad Kissingen, Vo o 00 - 16:00 Uhr
Bad Zwischenahn und Bad Lauterberg. Die Jugendsprachreisen Fr 9:00 - 12:00 Uhr
nach England runden unser Reiseangebot ab.

Neu im Programm ist eine vorweihnachtliche Adventsfahrt nach Bad
Briickenau, und die traditionelle Weihnachtsreise fuhrt in die Wohl-
fuhlstadt Bad Salzuflen.

Wie erwahnt finden ALLE Reisen unter Einhaltung der jeweils aktuell
geltenden Hygienemalinahmen und Abstandsregeln statt! Alle Un-
terkinfte und Busunternehmen sind von uns ,handverlesen® und fur
gut befunden worden.

Lassen Sie uns zusammen mit viel Kreativitat, einer gro3en Portion
Optimismus und Freude im Herzen in eine neue, herausfordernde
Reisesaison starten.

Ich wiinsche Ihnen viel Vorfreude auf eine schone Reise und wun-

derbare, interessante Tage, wenn Sie mit der AWO unterwegs sind. IMPRESSUM
Bleiben Sie bitte gesund! Redaktion und Anzeigenwer-
bung:

AWO Kreisverband Kleve e.V.,
Thaerstralle 21, 47533 Kleve

i Umschlagbild:
g@/?&(la &_a_\ © Envato Elements
Fotonachweise:
© Pixabay © Envato Elements
. © Im Angebot genannte Hotels
Bettina Trenckmann

Vorsitzende AWO Kreisverband Kleve e.V. 1. Auflage - November 2020

Alle Rechte vorbehalten.
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ANZEIGEN

Siidplan 18
47551 Bedburg-Hau/ Hasselt
Tel: 02821/66302

Fax: 02821/66305
Mob: 0172/2417073

info@heckcomputer.de

Sprachreisen fur Jugendliche und Erwachsene
Englisch, Franzosisch, Spanisch

www.albion-sprachreisen.de

Marienplatz 7a 33098 Paderborn




GUT ZU WISSEN

REISEBEGLEITUNG

Die Reisen werden durch eine*n erfahrene*n ehrenamtlichen Reisebegleiter*in betreut. Wahrend
der Anreise, des gesamten Aufenthalts und der Abreise steht Ihnen die Reisebegleitung als An-
sprechpartner zur Verfugung. Sofern zu der von Ihnen gewinschten Reise kein spezifisches Pro-
gramm in diesem Katalog notiert ist, sorgt die Reisebegleitung fur ein abwechslungsreiches Frei-
zeit- und Ausflugsangebot sowie fur gesellige Unternehmungen. Die Teilnahme am Programm ist
fur alle Reisenden freiwillig.

BARRIEREFREIHEIT

Da wir weder bei den Transportmitteln und Unterkinften noch im 6ffentlichen Raum durchgangi-
ge Barrierefreiheit garantieren kdnnen, sind unsere Reisen nicht fur alle Einschrankungen geeig-
net. Die Erfahrung zeigt aber, dass mit einer gewissen Kompromissbereitschaft und/oder in Be-
gleitung einer Person, die Sie unterstutzt, einzelne Reisen durchaus madglich sind. Obwohl unse-
re Reisebegleitungen Ihnen gerne helfend zur Seite stehen, haben Sie bitte Verstandnis dafur,
dass sie keine zusatzlichen Assistenzaufgaben Ubernehmen durfen. Sie finden einzelne Hinwei-
se zur Barrierefreiheit bei den einzelnen Reiseangeboten.

URLAUBSPFLEGE

Unsere Reisebegleitungen ubernehmen keine pflegerischen Tatigkeiten. Fur Reiseteilneh-
mer*innen, die wahrend der Reise pflegerische Unterstitzung bendtigen, vermitteln wir im Vor-
feld einen vertrauenswurdigen und zuverlassigen Pflegedienst. Sprechen Sie uns gerne an.

COVID-19

Bitte beachten Sie, dass die Bedingungen, zu denen lhre gebuchte Reise stattfinden wird, vom
Infektionsgeschehen der COVID-19 Pandemie abhangig ist. Wir und alle unsere Dienstleister
(Busunternehmen, Hotels etc.) werden die vorgeschriebenen Hygienekonzepte der jeweiligen
Bundeslander beachten, und diesen muss bei Teilnahme lhrerseits an der Reise auch Folge ge-
leistet werden.

HALTESTELLEN

Wir sind stets bemuht, die Haltestellen mdglichst nah am Wohnort der Reisenden zu planen.
Haben Sie bitte Verstandnis daflr, dass Haltestellenwiinsche nicht immer erflllt werden kénnen.
Jede Fahrt wird individuell geplant, und Haltestellen kdnnen je nach Reise variieren.




SPRACHREISE

nach England

WELCOME TO ENGLAND

Englisch ist eine Weltsprache. Im Beruf, auf Reisen, im
Internet, eigentlich in allen Lebensbereichen ist es hilf-
reich, sich in dieser Sprache wie selbstverstandlich be-
wegen zu kénnen. Eine Fremdsprache kann man nach
Meinung vieler Experten allerdings nur in den Landern
optimal vertiefen, in denen diese Sprache lebendig ist,
also als Muttersprache gesprochen wird. Hier setzen die
Sprachreisen von Albion an. Sie erméglichen den Stu-
denten den Umgang mit der noch fremden Sprache in
Alltagssituationen. Ob nun beim Abendessen, Busfahren,
beim Einkaufen, in der Freizeit, standig ist man gefordert,
sich in der englischen Sprache zu aulRern.

Ein speziell fir deutsche Sprachschiler entwickelter
Sprachunterricht wird von einheimischen Lehrern erteilt.
Einsprachigkeit und kleine Lerngruppen tragen so zu-
satzlich zum Lernerfolg bei.

KURSORT POOLE / GRAFSCHAFT DORSET

Der Kursort Poole liegt in der Grafschaft Dorset, direkt an
der englischen Sudkuste. Die Nahe von Portsmouth, Sa-
lisbury und Stonehenge sind weitere Pluspunkte dieser
Grafschaft.

Das Seebad Poole besitzt einen der grofiten Naturhafen
der Welt und ist stolz auf seine preisgekronten Strande.

Den Sprachschilern bietet sich eine Vielzahl an Freizeit-
maoglichkeiten: speziell fur Jugendliche ausgelegte Disko-
theken, Kinos, Watersports im Sommer, Kletterhalle in
der Nebensaison, Laserquest, Bowling Alleys, Pub Quiz.

Unsere Sprachreisegruppen fahren in komfortablen Rei-
sebussen. Die Abfahrtzeit liegt fir gewohnlich in der Ta-
gesmitte. Auf dem Weg nach England wird der Armelka-
nal mit einem modernen Fahrschiff (oder Busfahrt durch
den Eurotunnel) Uberquert. Die Uberfahrt dauert zwi-
schen Calais (Frankreich) und Dover (Grofbritannien)
lediglich 75 Minuten. Fur gewdhnlich werden Nachtlber-
fahrten gebucht. Die Ankunft am Kursort ist dann am
nachsten Morgen gegen 8:00 Uhr. Die Sprachschi-
lerinnen werden von den Gastfamilien in Empfang ge-
nommen.

Das Wohnen und Leben bei einer Gastfamilie ist ganz
zentraler, wichtiger Bestandteil der Albion-Sprachreisen.
Demzufolge legen wir groRen Wert auf die sorgfaltige
Auswahl der Familien. Ob nun beim ersten Orientieren in
der noch ungewohnten Umgebung, beim Abendessen
oder beim gemeinsamen Fernsehen, die Familienmitglie-
der stehen ihren Gasten mit Rat und Tat unterstitzend
zur Seite. In der Regel wohnen zwei Sprachschu-
lersinnen im Zweibettzimmer zusammen bei einer Fami-
lie.

Der Sprachunterricht findet werktags von Montag bis
Freitag statt. Ein Minimum von 4 Schulstunden macht so
einen typischen Schultag aus. Der Sprachkurs verlauft
einsprachig und trdgt somit ergdnzend zur Gastfamilien-
unterkunft als weitere wichtige Saule zum Gelingen der
Sprachreise bei.

/7 =\

albion )

language tours
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SPRACHREISE

far Jugendliche von 14 - 17 Jahren

INKLUSIVLEISTUNGEN / PRO PERSON

. Deutsche Reisegruppe
i.d.R. max. 46 Reiseteilnehmer*innen

. An- und Abreise mit 4-Sterne-Reisebus

. Calais <> Dover per Eurotunnel oder Fahrschiff,
Transfer zum Kursort

. Unterbringung bei einer englischen Gastfamilie mit .
Vollpension INKLUSIVE LONDON SPECIAL -zweitagig-

(im Reisepreis enthalten)

. Sprachunterricht in der Landessprache Englisch .. L
durch muttersprachliche Lehrer*innen . Ubernachtung in einem zentral gelegenen
(4 Schu|stunden; Montag_Freitag) Londoner Stadthotel inkl. Friihstlick
inkl. Einstufungstest, Unterrichtsmaterial und Ab- ) )
schlusszertifikat J Musicalbesuch - Evening Show

. Max. 16 Schiler*innen pro Lerngruppe * U-Bahn-Tagesticket fur zwei Tage

. Umfangreiches Freizeitprogramm (je nach Saison- * Dinner vor der Rickreise

zeit) z.B. Tagesausflug (Brighton oder Oxford),
Watersports, Kletterhalle, Disco, Kino, Laserquest,
Pub Quiz

. Betreuung durch deutschsprachige Reiseleitung
wahrend der gesamten Reise
COMFORT PAKET

. Reiserucktrittskostenversicherung (exklusive Leistungen)
o Ausfuhrliches Informationsmaterial . Einzelunterbringung 100 €
. 24-Stunden-Notfallbereitschaft wahrend der Reise . Busfahrkarte fur

offentliche Verkehrsmittel 30€

- empfehlenswert -

TERMINE UND PREISE

Osterferien 27.03. - 09.04.2021 1.330 €
Sommerferien | 11.07. - 24.07.2021 1.370 €
Sommerferien I 22.07. - 04.08.2021 1.370 €
Sommerferien |l 02.08. - 15.08.2021 1.370 €
Herbstferien 09.10 .- 22.10.2021 1.330 €




ANZEIGEN

Mahlzeitendienst

ESSEN AUF RADERN
Kleve & Umgebung

Es erwarten Sie sorgfaltig
zubereitete Speisen, eine grole

Mentiauswahl & bester Service!

Lassen Sie sich lhre Lieblings- e
mends tiefkUhlfrisch, fix und fertig
nach Hause bringen und genielen M

WIR BRINGEN

IHNEN UNSERE
MENUS NACH
KLEVE
KRANENBURG
GOCH
BEDBURG-HAU
EMMERICH

s¢Clivia

www.clivia-gruppe.de
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HORUMERSIEL (NORDSEE)
9 Tage

FRUHLING AM TOR DER NORDSEE

Direkt am suidlichen Ortsrand von Schillig beginnt das
anerkannte Nordseeheilbad Horumersiel, im Wangerland
an der Nordsee.

Der kilometerlange Rasenstrand direkt an der Nordsee
ist besonders bei Menschen beliebt, die etwas sandemp-
findlich sind. Hier kann man wunderbar auf einer der ge-
pflegten Wiesen entspannen und aufs Meer schauen.
Wer Urlaubsruhe sucht, kann sich in einen der vielen
Strandkdrbe zurtickziehen.

Horumersiel bietet neben viele Urlaubsaktivitdten auch
ganzjahrige Veranstaltungen und eine ganze Reihe an
Sehenswirdigkeiten an. Wer Entspannung sucht, lasst
sich in der Frieslandtherme verwdhnen.

RINGHOTEL ALTES ZOLLHAUS ****

In dem familiengefiihrten 4-Sterne-Hotel ALTES ZOLL-
HAUS wird Komfort groRgeschrieben, sodass sie sich
wohlfiihlen und lhren Urlaub entspannt genielRen kdnnen.

Das 2017 umfangreich renovierte Haus liegt ca. 350 m
vom Nordseestrand entfernt und in unmittelbarer Nahe
zu den Kureinrichtungen.

Eine Dachterrasse, die hauseigene Saunaanlage mit fin-
nischer- und Biosauna garantieren Erholung pur. Das
beliebte Thermalbad ,Frieslandtherme® liegt in Sichtwei-
te.

Alle Zimmer sind mit einem Fahrstuhl erreichbar.

TERMINE UND PREISE

16.04. - 25.04.2021

Doppelzimmer (Standard) pro Person 999 €
Doppelzimmer (Komfort) pro Person 1.049 €
Einzelzimmer (Standard) pro Person 1.169 €
Einzelzimmer (Komfort) pro Person 1.209 €

ZIMMERAUSSTATTUNG

Alle gerdaumigen Zimmer sind hell und stilvoll mit moder-
nen Mdbeln und Teppichbdden eingerichtet.
Jedes Zimmer verfligt Uber einen Sitzbereich, einen
Flachbild-SAT-TV und ein Badezimmer (Badewanne/
Dusche) mit Haartrockner.

Komfort-Einzelzimmer sind gréRer als Standard-
Einzelzimmer und haben zudem einen Balkon oder eine
Terrasse.

Komfort Doppelzimmer sind Uber 22 m? grof3 und haben
Doppelbetten mit Uberlange (2,10 m).

INKLUSIVLEISTUNGEN / PRO PERSON

e An- und Abreise mit Komfort-Reisebus
o AWO Reisebegleitung

¢ 9 x Ubernachtungen
in der gebuchten Zimmerkategorie

e Halbpension
- Fruhsticksbuffet
- 3-Gang-Abendmeni (Hauptmenl wahlweise Fisch-,
Fleisch-, oder Alternativgericht)

e 1 Flasche Wasser zur BegriBung auf dem Zimmer

e Freie Benutzung der hauseigenen Saunen

e Freier Eintritt in die ,Friesland-Therme* (ca. 300 m
vom Hotel entfernt), sowie im Meerwasser-Wellenbad
in Hooksiel

o Reiserucktrittskostenversicherung
einschl. Reiseabbruchversicherung (mit Selbstbehalt)

e Reisesicherungsschein

Bitte melden Sie sich frithzeitig an!
Anmeldeschluss 1. Marz 2021

Zusatzkosten

° Eine Kurtaxe ist vor Ort zu zahlen.




BAD MEINBERG
12 Tage

ENTSPANNUNG IN BAD MEINBERG

Das Staatsbad Bad Meinberg liegt im Herzen des Lipper-
landes inmitten einer abwechslungsreichen Mittelgebirgs-
landschaft zwischen Teutoburger Wald und Eggebirge,
die mit ihrem milden Reizklima zum Wandern und Erkun-
den der Natur einladt.

Neben innerdrtlichen Sehenswirdigkeiten (historischer
Kurpark, Seekurpark, Bergkurpark, romanische Kirche,
uvm.) bietet die nahre Umgebung vielfaltige Ausflugs-
maoglichkeiten an.

HAUS SCHWANENSEE

Das von der Familie Albertin liebevoll geflihrte HAUS
SCHWANENSEE liegt zentral in Bad Meinberg und ladt
zum Entspannen und Verweilen ein.

Zum Haus gehort eine parkahnliche und weitlaufige Gar-
tenanlage, die direkt an den Seekurpark grenzt. Uber
einen hauseigenen Zugang zum Park gelangen Sie in ca.
5 Minuten zum Kurgastzentrum mit anschlieRendem
Ortskern, und das ,Meinberger Badehaus* ist in ca. 3
Minuten erreichbar.

Das Haus bietet seinen Gasten Aufenthaltsraume zum
Lesen und Verweilen sowie zwei Fernsehrdumen an.

Zudem steht der Gruppe ein Gruppenraum mit einem
Fernsehgerat zur Verfigung.

TERMINE UND PREISE

10.05. - 22.05.2021

979 €
979 €

Doppelzimmer pro Person
Einzelzimmer pro Person

ZIMMERAUSSTATTUNG

Die Einzel- und Doppelzimmer sind mit Dusche/WC und
teilweise mit einem Siuidbalkon ausgestattet.

Alle Etagen im Haus sind Uber ein zentrales Treppen-
haus oder bequem und barrierefrei mit einem Fahrstuhl
Zu erreichen.

Falls Sie ein eigenes Fernsehgerat auf dem Zimmer wiin-
schen, teilen Sie uns das bei lhrer Buchung mit. Die Miet-
gebihr betragt insgesamt 30 €. Die Anzahl der Fernseh-
gerat ist begrenzt.

INKLUSIVLEISTUNGEN / PRO PERSON

¢ An-und Abreise mit Komfort-Reisebus

o AWO Reisebegleitung

e 12 x Ubernachtungen

e Halbpension
(Fruhstuck; 3-Gang-Abendmeni am Tisch,
Tee zum Abendessen; Buffet am Abschiedsabend)

¢ 1 x Unterhaltungsabend

o Reisekostenrucktrittsversicherung
einschl. Reiseabbruchversicherung (mit Selbstbehalt)

e Reisesicherungsschein

Zusatzkosten

Fernsehgerat auf dem Zimmer: 2,50 € pro Tag
(Gesamtkosten: 30 € / Aufenthalt)

Eine Kurtaxe ist vor Ort zu zahlen.




BAD KISSINGEN
14 Tage

AUF KONIGLICHEN SPUREN

Tage der Ruhe und Entspannung, Zeit fir die Gesund-
heit, MulRe zum Zurlicklehnen und Durchatmen - das
schatzen die Gaste wahrend ihres Aufenthaltes im
HOTEL SONNENECK in Bad Kissingen.

Das Haus liegt ruhig und idyllisch im Rosenviertel in der
Kurzone. Kurze Wege filhren zu allen Kureinrichtungen,
in die Innenstadt, zu Konzert und Theater. Genau so nah
beginnen ausgedehnte Parks, Wiesenauen und Walder
mit herrlichen Spazierwegen. Erholung pur oder aktiv
sein, sportlich oder kulturell, gesellig oder zuriickgezogen
- vor Ort haben Sie alle Mdglichkeiten, den Aufenthalt in
Bad Kissingen nach lhren persoénlichen Vorlieben und im
Einklang mit Ihren gesundheitlichen Bedurfnissen zu ge-
stalten.

HOTEL SONNENECK ***s

Ihre Gesundheit aber auch lhr Genuss liegen dem Hotel-
team am Herzen, deshalb finden Sie bei jeder Mahizeit
alternativ Normal- und Diatkost. Das beginnt schon beim
Fruhstiicksbuffet am Morgen, bei dem Reisende mit
Stoffwechselproblemen als auch Freunde kraftiger Kost
ihr Lieblingsfrihstick zusammenstellen kénnen.

Von leichter Schonkost bis zum Friichtemisli gibt es al-
les, was die Lebensgeister weckt. Bei der Halbpension
werden Sie mit feiner regionaler und Uberregionaler Ku-
che verwdhnt.

TERMINE UND PREISE

30.06. - 14.07.2021

Doppelzimmer pro Person

ZIMMERAUSSTATTUNG

Das Kur- und Ferienhotel SONNENECK bietet seinen
Gasten geschmackvoll und individuell eingerichtete
Komfortzimmer, die der 3-Sterne-Superior Kategorie ent-
sprechen. Sie sind mit Bad/WC oder Dusche/WC, Tele-
fon, Fernseher, Fon, kostenfreiem WLAN und grofdten-
teils mit einem Balkon ausgestattet.

Selbstverstandlich steht lhnen der Hotellift zur Verfi-
gung.

INKLUSIVLEISTUNGEN / PRO PERSON

¢ An-und Abreise im Komfort-Reisebus

o AWO Reisebegleitung

e 14 x Ubernachtungen

¢ Halbpension
(Fruhstick; 4-Gang-Abendment zur Wahl
mit Salatbuffet)

o Gepackservice bei An- und Abreise

e BegriRung mit Getrank und Videoabend
Uber die historische Kurstadt

o Gefiihrte Wanderung durch Bad Kissingen

¢ Frankischer Abend

o Freier Eintritt ins Bayrische Spielcasino Bad Kissingen
e 1x,Fahrtins Blaue*

o Reisekostenriicktrittsversicherung
einschl. Reiseabbruchversicherung (mit Selbstbehalt)

¢ Reisesicherungsschein

1.099 € Zusatzkosten

Einzelzimmer pro Person 1.199 €

° Eine Kurtaxe ist vor Ort zu zahlen.
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BAD ZWISCHENAHN

URLAUB AN DER PERLE DES AMMERLANDES

Bad Zwischenahn ist die groRte Gemeinde im Landkreis
Ammerland in Niedersachsen und liegt westlich der Stadt
Oldenburg. Moor, Heide, Wald und Wiesen, gepflegte
Parkanlagen mit machtigen Baumen und alte Bauernhau-
sern bestimmen die wunderbare Landschaft, die sich
rund um das Bad Zwischenahner Meer erstreckt.

Wenn Sie in Bad Zwischenahn aussteigen, fiihlen Sie
sich sofort wohl. Ein Grund dafr ist sicherlich das beson-
dere Mikroklima, das vom angrenzenden See und dem
Wald gepragt ist. Der Sommer in Bad Zwischenahn ist
etwas kuihler und hebt sich wohltuend vom heilRen Um-
feld ab.

Im belebten Ortskern von Bad Zwischenahn finden Sie
neben der Kurverwaltung und dem Kurpark mit seinem
vielseitigen Veranstaltungsprogramm auch zahlreiche
Geschéafte, Cafés und Restaurants.

HOTEL ZUM ROSENTEICH ***

Das komfortable und familiengefihrte Hotel ZUM RO-
SENTEICH in Bad Zwischenahn liegt in absolut ruhiger
und idyllischer Lage und befindet sich nahe dem Kur-
Zentrum und den weitldufigen Parkanlagen. Das Zwi-
schenahner Meer ist in wenigen Fulminuten erreichbar.

Ein heller, grof3zigiger Aufenthaltsraum mit Wintergarten
ladt zum Verweilen ein. Eine Terrasse und ein groRRer
Rhododendren-Garten mit Schirmen und Liegestuhlen
runden die Hotelanlage ab.

TERMINE UND PREISE

16.07. - 26.07.2021

Doppelzimmer pro Person 899 €
Doppelzimmer mit Balkon pro Person 959 €
Einzelzimmer pro Person 969 €
Einzelzimmer mit Balkon/Terrasse pro Person 999 €

ZIMMERAUSSTATTUNG

Alle komfortablen Einzel- und Doppelzimmer sind mit
Dusche, WC, Fon, Telefon und Fernseher sowie einem
hochwertigen Bett ausgestattet.

Die Zimmer in der oberen Etage sind bequem mit dem
Fahrstuhl zu erreichen.

INKLUSIVLEISTUNGEN / PRO PERSON

¢ An-und Abreise im Komfort-Reisebus

e AWO Reisebegleitung

e 10 x Ubernachtungen

o Gepackservice

e Halbpension
- taglich reichhaltiges Fruhsticksbuffet
- taglich Nachmittagskaffee mit Kuchen
- taglich Abendbuffet (warm/kalt)

o Abschiedsbowle mit Knabbereien

e Reisekostenricktrittsversicherung
einschl. Reiseabbruchversicherung (mit Selbstbehalt)

e Reisesicherungsschein

Zusatzkosten

Eine Kurtaxe ist vor Ort zu zahlen.




BAD LAUTERBERG
12 Tage

CHARMANTER KURORT IM HARZ

Die ehemalige Bergbaustadt Bad Lauterberg ist heute als
Heilbad fiir Kneipp-Kuren bekannt, liegt im Tal der Oder
im Sidden vom Harz und ist umringt von den steilen Han-
gen des Tals, Wald und Wiesen, rauschenden Flussen,
stillen Bergseen und frischer Gebirgsluft.

Die Stadt punktet mit einem idyllischen Kurpark.
Bei einem Spaziergang begegnet man einem alten
Baumbestand, zahlreichen Kneipp-Anlagen, einem Mu-
sikpavillon, dem historischen Kurhaus und dem Haus des
Gastes. Gebummelt wird auf dem Boulevard, der ver-
kehrsberuhigten Einkaufsmeile von Bad Lauterberg.

PARKHOTEL WEBER-MULLER ****

Das 4-Sterne Parkhotel WEBER-MULLER ist umgeben
von herrlichen Harzer Waldern und liegt am wunderscho-
nen Kurpark in Bad Lauterberg.

Die Umgebung kdnnen Sie durch tagliche Ausflige mit
dem Hausbus kennenlernen. Die Fahrten bringen Sie
z.B. kostenfrei zum Wiesnbeker Teich, in Luttertal oder
zur grofRen Trinkwassertalsperre in Richtung Braunlage.

Wahrend |hres Aufenthalts kénnen Sie sich kostenfrei
vom kulturellen Freizeit- und Abendprogramm der ROLA-
GRO-BAR unterhalten lassen. Entspannung finden Sie
im Wellnessbereich, der sich durch ein 144 gm groRRes
Schwimmbad mit Gegenstromanlage und Massagediisen
sowie einigen Saunen auszeichnet. Im parkahnlichen
Garten stehen Ihnen Strandkdrbe und vielseitige Sitz-
mdglichkeiten zu Verfligung.

TERMINE UND PREISE

22.08. - 03.09.2021

Doppelzimmer pro Person

ZIMMERAUSSTATTUNG

Alle Zimmer sind mit Dusche, WC, Balkon, Schreibtisch,
TV, Bademantel, Fon und Badeaccessoires ausgestattet.
Das Hotel verfligt Gber 2 Fahrstihle und einen Treppen-
lift.

INKLUSIVLEISTUNGEN / PRO PERSON
¢ An-und Abreise im Komfort-Reisebus
o AWO Reisebegleitung

e 12 x Ubernachtungen in einem schénen Zimmer mit
Balkon und Dusche

e Halbpension (Friuhstlicksbuffet; 3-Gang-Abendmeni)
e BegruBungssekt mit anschlieBender Hausfiihrung

o Kofferservice

e 1 x Themenabend mit begleitendem Menu

¢ 1 x Bingo-Abend

o 1 x Kaffeetrinken mit selbstgebackenem Blechkuchen
im Wintergarten

e 1 x Bowle-Abend

e Mdglichkeit fur tagliche Fahrten mit dem Hausbus in
die ndhere Umgebung

¢ Nutzung des Wellnessbereichs (Schwimmbad, Sau-
nen) *ohne Zusatzleistungen

¢ Hallengymnastik, Wassergymnastik und Traumreisen

o Reisekostenrucktrittsversicherung
einschl. Reiseabbruchversicherung (mit Selbstbehalt)

e Reisesicherungsschein

1.099 € Zusatzkosten

Einzelzimmer pro Person 1.199 €

° Eine Kurtaxe ist vor Ort zu zahlen.
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BAD BRUCKENAU
12 Tage

ADVENTSREISE AUF KONIGLICHEN SPUREN

Steile Hange, sanft geschwungene Bergkuppen, Moore
und ausgedehnte Wiesen bilden die schéne Kulisse der
Bayerischen Rhén.

Eingebettet in die romantische Landschaft liegt das HO-
TEL JAGERHOF in unmittelbarer Nahe (5 bis 10 Minuten
zu FuB) des Kurparks. Zur Freizeitgestaltung bietet die
Kurverwaltung ein reichhaltiges, kulturelles Unterhal-
tungsprogramm an. Mit der Kurkarte kdnnen die Gaste
kostenfrei den 6ffentlichen Bus im ganzen Landkreis nut-
zen und das kulturelle Angebot der Kurverwaltung genie-
Ren.

Das Haupthaus ist behindertenfreundlich. Es verfiigt Gber
einen Aufzug, und somit sind alle R&umlichkeiten auch
mit dem Rollstuhl bequem zu erreichen. Eine Auf3enram-
pe fur Rollstuhl- und Gehwagenfahrer gewahrleistet den
direkten Zugang zum Haupthaus und dem hoteleigenen
Garten.

Im Wellness-Bereich mit Hallenbad, Ruhe- bzw. Massa-
geraum und Sauna kénnen sich alle “Wasserratten” ge-
sund und fit halten. Massagen auf Rezept oder Selbst-
zahlung runden das Angebot ab.

ZIMMERAUSSTATTUNG

In den modernen und komfortablen Gastezimmern fihlen
Sie sich von Anfang an geborgen und zu Hause. Alle
Zimmer verfugen uUber Dusche, WC, Telefon, Radio, Ka-
bel-TV und groéRtenteils Balkon.

TERMINE UND PREISE

25.11. - 07.12.2021

979 €
999 €

Doppelzimmer pro Person
Einzelzimmer pro Person

INKLUSIVLEISTUNGEN / PRO PERSON

e An-und Abreise im Komfort-Reisebus

o AWO Reisebegleitung

e BegriiBungsgetrank

e 12 x Ubernachtung mit Vollpension
(Fruhstucksbuffet; Mittag- und Abendessen Meniiwahl
jeweils zwischen 2 Gerichten; Abendtee)
*am Tag der Ganztagesfahrt entfallt das Mittagessen

¢ 1 x Halbtagesfahrt: winterliche Panoramafahrt durch
die Rhén mit Einkehr in einer der geselligen Hiitten
oder auf dem Kreuzberg

¢ 1 x Ausflug auf den Weihnachtsmarkt nach ,Burg
Schwarzenfels*

¢ 1 x Ganztagesfahrt nach Wirzburg mit Besuch der
Residenz und der Innenstadt mit Weihnachtsmarkt

o Sektempfang im Kurpark und Informationen Gber den
Bayernkdnig mit anschlieRendem Kurkonzert

e 1 x Modenschau inkl. Kaffee & Kuchen im Tanzcafé
Lindenhof

e 1 x Musikabend inkl. 1 Glas Glihwein im Tanzcafé
Lindenhof

e 1 x festliches Abendmenl bei Kerzenschein
mit 4 Gangen inkl. 1 Glas Feuerzangenbowle

¢ Freie Benutzung von Hallenbad und der Sauna

e Reisekostenriicktrittsversicherung
einschl. Reiseabbruchversicherung (mit Selbstbehalt)

e Reisesicherungsschein

Zusatzkosten

° Eine Kurtaxe ist vor Ort zu zahlen.




WEIHNACHTEN IN BAD SALZUFLEN

12 Tage

WEIHNACHTSTRAUM IN BAD SALZUFLEN

Das furstliche Sole-Heilbad Bad Salzuflen am Teutobur-
ger Wald ist zu jeder Jahreszeit reizvoll. Hier finden Sie
einen Ort, um abzuschalten und die Seele baumeln zu
lassen.

Wer durch die Gassen der Altstadt spaziert, findet in vie-
len der ehrwurdigen Hauser kleine Laden, Cafés oder
Restaurants. Die neu gestalteten Parkanlagen und die
Wandelhalle laden zum Entdecken und Entspannen ein
und bieten ein abwechslungsreiches Unterhaltungspro-
gramm.

Im Herzen der historischen Altstadt kénnen Sie wahrend
der Weihnachtszeit ein Krippendorf mit reich verzierten
Holzpavillons entdecken und das weihnachtliche Ge-
schehen geniellen.

Erleben Sie in der Gruppe eine besinnliche Weihnachts-
zeit.

BEST WESTERN PLUS HOTEL OSTERTOR ****

Das 4-Sterne-Hotel ,BEST WESTERN plus HOTEL
OSTERTOR" liegt zentral im Herzen der schonen Stadt
Bad Salzuflen, in der Nahe der FulRgangerzone.

Das im Jahre 2008 errichtete und 2018 erweiterte Hotel
ist integriert in das Shoppingcenter ,Ostertor Galerie®.

Der Kurpark mit den Gradierwerken und der historischen
Anlage ist Uber einen schonen FuRBweg in etwa 10-15
Gehminuten selbststandig zu erreichen.

TERMINE UND PREISE

22.12. - 02.01.2022

Doppelzimmer pro Person
Einzelzimmer pro Person

ZIMMERAUSSTATTUNG

Die gerdumigen und modernen Zimmer verfigen uber
ein Dusche/WC mit Kosmetikspiegel und Fon, Fernseher,
Klimaanlage, Telefon, Safe und Radiowecker.

Unserer Reisegruppe steht ein separater Gruppenraum
zur Verflgung.

Alle Zimmer sind bequem mit dem Fahrstuhl erreichbar.

INKLUSIVLEISTUNGEN / PRO PERSON
¢ An-und Abreise im Komfort-Reisebus
o AWO Reisebegleitung

¢ 11 x Ubernachtung

e Halbpension
- reichhaltiges Frihstiicksbuffet
- Abendessen mit 3-Gang-Menii

¢ 1 x Mineralwasser bei Anreise auf dem Zimmer
o Kofferservice

e Weihnachtsfeier

¢ Silvesterabend mit Alleinunterhalter

¢ freie Benutzung von Sauna und Dampfbad

o tagliche Teilnahme am Kurkonzert

o Reisekostenrucktrittsversicherung
einschl. Reiseabbruchversicherung (mit Selbstbehalt)

¢ Reisesicherungsschein

1.155 € Zusatzkosten
1.155 €

° Eine Kurtaxe ist vor Ort zu zahlen.




DATENSCHUTZERKLARUNG |

Verantwortlich flr die Verarbeitung Ihrer personenbezo- | (Stempel Name und Adresse Gliederung)
genen Daten als Reisende*r ist der

AWO Kreisverband Kleve e.V. Thaerstralle 21, 47533 Kleve

Datenschutzbeauftragte*r der nebenstehenden Gliede- (Stempel Name und Adresse Datenschutzbeauftragte*r mit E-Mail)
rung ist (sofern gegeben)

David Kruss datenschutz@awo-kreiskleve.de

1. Datenverarbeitung

a)

b)

c)
d)

e)

Wir verwenden die von lhnen erhobenen Daten (Name, Anschrift, Telefonnummer, Geburtsdatum,
ggf. Gesundheitsdaten) zum Zweck der Verwaltung und Buchung lhrer gebuchten AWO-Reise.
Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung ist die Reisebuchung zwischen Ihnen und der AWO nach
Artikel 6 Abs. 1 lit. b) EU DSGVO. Fur die Aufbewahrung lhrer Daten nach handels- und steuerrecht-
lichen Vorschriften ist Rechtsgrundlage Artikel 6 Abs. 1 lit. ¢) EU DSGVO.

Die Bereitstellung der Daten ist fir Ihre Reisebuchung bei der AWO notwendig. Bei Nichtbereitstel-
lung kann die Reisebuchung / Ihre Beitrittserklarung nicht ausgefihrt werden.

Bei der Datenverarbeitung setzen wir Dienstleister ein, die jeweils im Rahmen einer Auftragsverar-
beitung nach Art. 28 EU DSGVO tatig werden.

Samtliche im Rahmen fur die Buchung erhobenen personenbezogenen Daten werden mit Beendi-
gung der Reise geldscht, es sei denn, wir sind rechtlich zur weiteren Verarbeitung Ihrer Daten be-
rechtigt oder verpflichtet. Buchungsrelevante Daten werden zehn Kalenderjahre nach Ende der Ta-
tigkeit geldscht.

2. Allgemeine Angaben und Rechte der betroffenen Personen

a)
b)

c)
d)
e)

f)

Sie haben das Recht, bei uns Auskunft hinsichtlich der Uber Sie gespeicherten Daten zu verlangen.
Sollten |Ihre personenbezogenen Daten unrichtig oder unvollstandig sein, haben Sie ein Recht auf
Berichtigung und Erganzung.

Bei Erflllung der gesetzlichen Voraussetzungen konnen Sie eine Einschrankung der Verarbeitung
Ihrer Daten verlangen oder der Verarbeitung ganzlich widersprechen.

Sie kdnnen jederzeit die Loschung lhrer Daten verlangen, sofern wir nicht rechtlich zur weiteren Ver-
arbeitung lhrer Daten verpflichtet sind.

Sie haben ein Recht auf Ubertragung der von lhnen bereitgestellten Daten, sofern dadurch nicht die
Rechte und Freiheiten anderer Personen beeintrachtigt werden.

Sollten Sie der Ansicht sein, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen geltendes Recht verstofdt, so
haben Sie die Mdglichkeit, bei einer zustandigen Aufsichtsbehorde (z. B. Landesbeauftragte*r fur
den Datenschutz) Beschwerde einzulegen.
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REISEANMELDUNG 2021 ANO

AWO Kreisverband Kleve e.V. - Thaerstralle 21 - 47533 Kleve

Hiermit buche/n ich/wir folgende Reise:

Reisedatum (von/bis):

o Einzelzimmer pro Person laut Katalogbeschreibung €

o Doppelzimmer pro Person laut Katalogbeschreibung € mit (— Rickseite)

Unverbindlicher Wunsch:

Mitgebrachte Hilfsmittel: o Gehstock o Rollator o Sonstiges

REISEGAST 1

Vor- und Nachname:

Strale:

PLZ / Ort:

Telefon + Handy:

Geb.-Datum:

Nationalitat:

PERSONLICHER FRAGEBOGEN

Bitte flllen Sie folgende Fragen vollstandig aus. Die Daten dienen Ihrer eigenen Sicherheit flr den Notfall.

Diese Personen sollen im Notfall benachrichtigt werden:

1. Name Telefon Handy

2. Name Telefon Handy

Krankheiten / Einschrankungen:

Kommt ein Pflegedienst zu Ihnen nach Hause? oja onein Pflegestufe: okeine o1 02 o3 o4

Besitzen Sie einen Behinderten-/Schwerbehindertenausweis? oja o nein
Bitte besprechen Sie bei Krankheiten/Einschrankungen lhre Reisefahigkeit mit lnrem Hausarzt!

Hinweis an Teilnehmer:

Die Reiseruckitritts- und Abbruchversicherung ist bereits im Reisepreis enthalten. Die Anmeldung ist gultig nach Eingang unserer Anmeldebestatigung.
Mit der Anmeldung ist eine Vorauszahlung von 75 € pro Person féllig.

Ich erklare ausdriicklich, auch fir die vertraglichen Verpflichtungen aller von mir angemeldeten Teilnehmer einzustehen.

Ich erkenne zugleich fiir alle angemeldeten Teilnehmer die Reisebedingungen des Veranstalters und die Beférderungsbedingungen der beteiligten Ver-
kehrstrager rechtsverbindlich an.

Ich habe die Erklarung zum Datenschutz (Reisekatalog, Seite 18) zur Kenntnis genommen und
stimme dieser mit meiner Unterschrift zu.

Datum, Ort Unterschrift
17




REISEANMELDUNG 2021 AWO

AWO Kreisverband Kleve e.V. - Thaerstralle 21 - 47533 Kleve

» Tragen Sie bitte die Daten der 2. Person ein!

Mitgebrachte Hilfsmittel: o Gehstock o Rollator o Sonstiges

REISEGAST 2

Vor- und Nachname:

Strale:

PLZ / Ort:

Telefon + Handy

Geb.-Datum:

Nationalitat:

PERSONLICHER FRAGEBOGEN

Bitte flllen Sie folgende Fragen vollstandig aus. Die Daten dienen lhrer eigenen Sicherheit fir den Notfall.

Diese Personen sollen im Notfall benachrichtigt werden:

1. Name Telefon Handy

2. Name Telefon Handy

Krankheiten / Einschrankungen:

Kommt ein Pflegedienst zu Ihnen nach Hause? oja onein Pflegestufe: okeine o1 02 o3 o4

Besitzen Sie einen Behinderten-/Schwerbehindertenausweis? oja o nein
Bitte besprechen Sie bei Krankheiten/Einschrankungen Ihre Reisefahigkeit mit lhrem Hausarzt!

Hinweis an Teilnehmer:

Die Reiserticktritts- und Abbruchversicherung ist bereits im Reisepreis enthalten. Die Anmeldung ist glltig nach Eingang unserer Anmeldebestatigung.
Mit der Anmeldung ist eine Vorauszahlung von 75 € pro Person fallig.

Ich erklare ausdrticklich, auch fiir die vertraglichen Verpflichtungen aller von mir angemeldeten Teilnehmer einzustehen.

Ich erkenne zugleich fiir alle angemeldeten Teilnehmer die Reisebedingungen des Veranstalters und die Beférderungsbedingungen der beteiligten Ver-
kehrstrager rechtsverbindlich an.

Ich habe die Erklarung zum Datenschutz (Reisekatalog, Seite 18) zur Kenntnis genommen und
stimme dieser mit meiner Unterschrift zu.

Datum, Ort Unterschrift
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ALLGEMEINE REISEBEDINGUNGEN

Der Reisedienst der Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Kleve e.V., organisiert Reisen aller Art und fiihrt sie durch, um den Reisenden Gesprache, Geselligkeit, Bildung und gemeinsame Erlebnisse in der
Gruppe zu ermdglichen. Die Angebote des AWO-Reisedienst kdnnen von allen Interessenten gebucht werden, sofern fir das jeweilige Programm keine Teilnahmebeschrankungen angegeben sind.

Anmeldung: Mit der Anmeldung bieten Sie uns den Abschluss eines Reisevertrages verbindlich an. Dies kann telefonisch, miindlich oder schriftlich geschehen. Sie erfolgt durch den
Anmelder auch fiir alle in der Anmeldung mitaufgefiihrten Teilnehmer, fiir deren Vertragsverpflichtung der Anmelder wie fir seine eigenen Verpflichtungen einsteht. Der Vertrag kommt mit der Annah-
me durch uns zustande. Bei oder unverzlglich nach Vertragsabschluss erhalten Sie von uns die verbindliche Reisebestatigung.

Bezahlung: Nach Anmeldung der Reise erhalt der Anmelder unverziiglich die Reisebestatigung. Mit der Reisebestatigung erhalt der Kunde den Sicherungsschein geman § 651 k BGB.
Die vom Kunden auf den Reisepreis geleisteten Zahlungen sind gem. § 651 k BGB insolvenzgesichert. Nach Erhalt des Sicherungsscheines ist eine Anzahlung in Hohe von 10 % des Reisepreises
fallig. Der Zahlungsbetrag setzt sich zusammen aus Anzahlung plus Versicherungspramie siehe Punkt Reisericktrittskosten-Versicherung. Die Anzahlung wird auf den Reisepreis angerechnet. Der
restliche Reisepreis muss grundsatzlich vier Wochen bei Busreisen, sechs Wochen bei Flugreisen, vor Reisebeginn gezahlt werden.

Leistungen: Fir die Reiseleistungen sind grundsétzlich die Leistungsbeschreibungen im Prospekt und der Inhalt der Reisebestétigung maRgeblich. Abédnderungen und Nebenabreden
sind von uns schriftlich zu bestétigen. Wir behalten uns vor, aus sachlich, berechtigten, erheblichen und nicht vorhersehbaren Griinden vor Vertragsabschluss eine Anderung der Prospektangaben zu
erklaren, uber die der Reisende selbstverstandlich vor Buchung informiert wird. Einzelzimmer und Zimmer mit besonderer Ausstattung stehen in der Regel nur gegen Aufpreis und in begrenzter
Anzahl zur Verfiigung. Entsprechende Sonderwiinsche kénnen deshalb -wenn tiberhaupt- nur in der Reihenfolge ihres Einganges gemaf der uns zugesagten Menge bertick-sichtigt werden.

Leist und Preisédnderungen: Die AWO behélt sich vor, die ausgeschrlebenen und mit der Buchung bestéatigten Preise im Falle der Erhéhung der Beforderungskosten oder der
Abgabe Tar bestlmmte Leistungen, wie Hafen- oder Flughafengebiihren oder einer Anderung der fiir die betreffende Reise geltenden Wechselkurse, in dem Umfang zu &ndern, wie sich die Erhohung
der Beférderungskosten oder der Abgaben fiir bestimmte Leistungen pro Person auf den Reisepreis auswirkt, sofern zwischen dem Vertragsabschluss und dem vereinbarten Reisetermin mehr als vier
Monate liegen. Im Falle einer nachtraglichen Anderung des Reisepreises oder einer wesentlichen Reiseleistung wird die AWO den Reisenden unverziiglich, spétestens jedoch 21 Tage vor Reisean-
tritt, davon in Kenntnis setzen. Bei Preiserhdhungen um mehr als 5 % oder im Fall einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Reiseleistung ist der Reisende berechtigt, kostenlos vom Reisever-
trag zurilickzutreten oder die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn die AWO in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis aus dem Katalog anzubieten.

Bus- und Flugreisen: Bei Flugreise-Angeboten tritt die AWO lediglich als Vermittler auf. Es gelten dort die einzelnen Bestimmungen der jeweiligen Vertragspartner. Ebenfalls bei einigen Busreise-
Angeboten tritt die AWO lediglich als Vermittler auf. Auch hier gelten dort die einzelnen Bestimmungen der jeweiligen Vertragspartner. Diese Bestimmungen koénnen bei der AWO angefordert werden.

Umbuchungen: Eine Umbuchung auf ein anderes Reiseziel ist bis zu 10 Tage vor Reisebeginn méglich. Fiir eine Umbuchung werden 25,00 Euro in Rechnung gestellt. Eine bereits geleis-
tete Zahlung verfallt nicht.

Riicktritt: Der Reisende kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zurlicktreten. Dies sollte aus Griinden der Beweissicherung schriftlich erfolgen. Erst mit dem Eingang der Rick-
trittserklarung bei der AWO wird der Rucktritt wirksam. Tritt der Reisende vom Reisevertrag zuriick, so ist die AWO berechtigt, einen angemessenen Ersatz fir die getroffenen Reisevor-bereitungen
und Aufwendungen zu verlangen. Dem Reisenden bleibt es unbenommen, nachzuweisen, dass die Kosten des AWO-Reisedienstes anlasslich der nicht angetretenen Reise geringer waren.

Busreisen: Bei Abmeldung/Ruicktritt des Reisenden bis zu 30 Tagen vor Beginn der Reise wird eine Ausfallgeblhr von 20 % des Reisepreises einbehalten bzw. berechnet. Vom 29. bis
22. Tag 30 %, vom 21. bis 15. Tag 50 %, vom 14. bis 7. Tag 75 %, vom 6. bis 1. Tag 80 % und ab dem Tag des Reiseantritts oder bei Nichtantritt der Reise 90 % des Reisepreises. Nicht-zahlung des
Reisepreises oder Nichterscheinen gelten nicht als Riicktritt.

Flugreisen: Bei Abmeldung/Rucktritt des Reisenden bis zu 30 Tage vor Beginn der Flugreise wird eine Ausfallgeblihr von 20 % des Reisepreises einbehalten bzw. berechnet. Vom 29. bis
22. Tag 40 %, vom 21. bis 15. Tag 50 %, vom 14. bis 7. Tag 75 %, vom 6. bis 1. Tag 80 % und am Reisetag 90 % des Reisepreises. Nichtzahlung des Reisepreises oder Nichterscheinen gelten nicht
als Rucktritt. Bis zum Reisebeginn kann der Reisende verlangen, dass statt seiner ein Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem Reisevertrag eintritt. Die AWO kann diesem Eintritt des Dritten
widersprechen, wenn dieser den besonderen Reiseanforderungen nicht genligt oder der Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder behdrdliche Anordnungen entgegenstehen. Der Reisende haftet
gemeinsam mit dem neuen Vertragspartner fiir den Reisepreis und eventuell entstehende Mehrkosten.

Riicktritt und Kiindigung durch die AWO: Wird eine von der AWO ausgeschriebene Mindesteilnehmerzahl nicht erreicht, ist die AWO berechtigt, die Reise bis zu sechs Wochen vor
Beginn abzusagen. Den eingezahlten Reisepreis erhalt der Reisende in voller Hohe unverziglich zuriick. Weitere Anspriiche entstehen nicht.

Gewahrleistung: Wird die Reise nicht vertragsgemaR erbracht, so kann der Reisende Abhilfe verlangen. Die AWO kann die Abhilfe verweigern, wenn sie einen unverhéltnismagigen
Aufwand erfordert. Die AWO kann auch in der Weise Abhilfe schaffen, dass sie eine gleichwertige Ersatzleistung erbringt. Fir die Dauer einer nicht vertragsgeméafen Erbringung der Reise kann der
Reisende eine entsprechende Herabsetzung des Reisepreises verlangen (Minderung). Die Minderung tritt nicht ein, soweit es der Reisende schuldhaft unterlasst, den Mangel anzuzeigen. Anspriiche
wegen nicht vertragsgeméaRer Erbringung von Leistungen sind vom Reisenden bis spatestens einen Monat nach Abschluss der Reise schriftlich bei der AWO einzureichen. Es gilt das Datum des
Eingangs der schriftlichen Anspriiche. Anspriiche des Reisenden nach den §§ 651 ¢ bis 651 f BGB verjahren in einem Jahr. Die Verjahrung beginnt mit dem Tag, an dem die Reise dem Vertrag nach
enden sollte.

Beschrankung der Haftung: Die vertragliche Haftung der AWO fiir Schaden, die nicht Kérperschaden sind, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt, soweit ein Schaden des Reisen-
den weder vorsatzlich noch grob fahrlassig herbeigefiihrt wird oder soweit die AWO fiir einen dem Reisenden entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens eines Leistungstragers verant-
wortlich ist. Die AWO haftet nicht fiir Leistungsstérungen im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z.B. Veranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellun-
gen, Ausflige, Mietwagen usw.) und die in der Reiseausschreibung ausdriicklich als Fremdleistungen gekennzeichnet werden. Ein Schadensersatzanspruch gegen die AWO ist insoweit beschrankt
oder ausgeschlossen als aufgrund internationaler Ubereinkommen oder auf solchen beruhenden gesetzlichen Vorschriften, die von einem Leistungstréger zu erbringenden Leistungen anzuwenden
sind, ein Anspruch auf Schadensersatz gegen den Leistungstrager nur unter bestimmten Bedingungen oder Beschrankungen geltend gemacht werden kann oder unter bestimmten Bedingungen
ausgeschlossen ist. Bei ausdriicklich von der AWO als unsere Leistungen bezeichneten Reisen, die wir als Veranstalter durchfiihren, haften wir nur fir Schaden, die nachweislich durch uns zu verant-
worten sind. Fir Leistungen, bei denen der AWO-Reisedienst nur als Vermittler auftritt, worauf in den Ausschreibungen hingewiesen wird, haftet der jeweilige Veranstalter nach seinen Bedingungen.
Fir Leistungsstérungen im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z.B. Ausfliige etc.) und die in den Ausschreibungen ausdriicklich als Fremdleistungen
gekennzeichnet sind, haftet der AWO-Reisedienst nicht.

Pass-, Visa-, Zoll-, Devisen- und Gesundheitsvorschriften: Fiir die Einhaltung ist der Reisende selbst verantwortlich. Alle Nachteile, die aus der Nichtbefolgung dieser Vorschriften er-
wachsen, gehen zu seinen Lasten.

Erganzende Reisebedingungen fiir Sprachreisen: Die lberlassenen Vordrucke sind vollstandig auszufiillen und vom Erziehungsberechtigten zu unterschreiben. Mit der Unterschrift
werden die Reisebedingungen anerkannt. Die Unterschrift ist nach Méglichkeit von beiden Erziehungsberechtigten zu leisten. Wenn nur einer von beiden Erziehungsberechtigten unterschreibt, geht
die AWO davon aus, dass der andere Erziehungsberechtigte mit der Reise einverstanden ist und der allein Unterzeichnende in Vollmacht fiir den anderen handelt. Alle Reisenden sollten vor der
Abreise arzt-lich/zahnarztlich untersucht werden und firr die Reise geeignet sein. Rei-sende mit ansteckenden Krankheiten sind von der Reise ausgeschlossen. Bettnasser kdnnen nur nach Abspra-
che teilnehmen, auch Teilnehmer mit korperlichen oder geistigen Behinderungen. Werden Reisebedingungen nicht beachtet oder werden Behinderungen/Erkrankungen verschwiegen, tibernimmt die
AWO keine Haftung. Fur alle durch Reisende mutwillig verursachten Sach- und Personenschaden behalt sich die AWO vor, die Erziehungsberechtigten zum Schadenersatz heranzuziehen. Wahrend
der Reise haben die verantwortlichen Betreuer Weisungsrecht. Reisende, die sich als nicht gemeinschaftsfahig erweisen, miissen nach Absprache zuriickgeschickt werden. Die dadurch entstehenden
zusatzlichen Kosten fiir eine Einzelriickfahrt und einen Begleiter sind vom Erziehungsberechtigten zu libernehmen. Wenn ein Reisender die Reise vorzeitig beendet, haben die Erziehungs-
berechtigten gleichwohl die vollen Kosten zu tragen, es sei denn, dass die vorzeitige Beendigung von der AWO zu vertreten ist.

Reiseriicktrittskosten-Versicherung: Wir haben zu lhren Gunsten bei der Europdische Reiseversicherung AG im Rahmen eines Gruppenversicherungsvertrages eine Reiseriicktritts-
Versicherung abgeschlossen. Diesem treten Sie durch lhre Reisebuchung automatisch als versicherte Person bei. Der Versicherungsbeitrag ist im Reisepreis enthalten. Versicherungsschutz besteht
bei Riicktritt vor Reiseantritt aus versichertem Grund. Mit der Buchungsbestatigung erhalten Sie einen Versicherungsausweis (Versicherungsschein), dem Sie die Versicherungsbedingungen und
weitere Einzelheiten entnehmen kénnen.

Nach Eintritt eines Versicherungsfalles ist die versicherte Person verpflichtet, den Schaden der ERGO Reiseversicherung AG, Leistungsabteilung, Postfach 80 06 20, 81606 Miinchen und bei der
AWO zu melden.

Riickfithrungskosten: Dem Kunden wird dringend empfohlen, eine Versicherung zur Deckung der Rickfiihrungskosten bei Unfall oder Krankheit sowie eine Auslandskrankenversiche-
rung abzuschlieBen. Eine Reiseabbruchversicherung ist bereits im Reisepreis enthalten.

Datenschutz:
Wir erheben, nutzen und verarbelten lhre Daten zur Durchfiihrung des Vertrages, zur Pflege der laufenden Kundenbeziehung und um Ihnen Informationen liber unsere aktuellen Angebo-
te und Preise zu . Dies f: ise, lhnen per E-Mail oder Post bestimmte unserer Angebote vorzustellen, die lhr Interesse finden kénnten. lhre Daten werden beim

AWO Kreisverband Kleve e.V. gespeichert und stehen allen Verbandsbereichen zur Verfiigung. Beteiligte dritte Dienstleister (z. B. Kurverwaltung) erhalten lhre personlichen Daten
ausschlieBlich im Rahmen der Zweckbestimmung zur Abwicklung lhrer Reise. Wenn Sie kiinftig keine Informationen und Angebote mehr erhalten wollen, kénnen Sie bei uns der Verwen-
dung lhrer Daten fiir Werbezwecke jederzeit widersprechen.

Gerichtsstand: Kleve.

19



Flur Zusammenhalt.

AWO Kreisverband Kleve e.V.
Thaerstralte 21

47533 Kleve
Tel. 028 21 -899 39 30
Fax 028 21 - 899 39 59

www.awo-kreiskleve.de

AlVOo

Kreisverband
Kleve e.V.



